
 

   
 

Klachtenformulier 
 
☐ Ik dien zelf een klacht in 
Uw contactgegevens:   
Naam:  
Adres:            Postcode/Woonplaats:   
Telefoon:           E-mail:   
 
of 
 
☐ Ik dien een klacht in, namens:   
Naam:  
Locatie:  
 
Uw contactgegevens:   
Naam:  
Adres:            Postcode/Woonplaats:   
Telefoon:           E-mail:   
  
Uw relatie met cliënt:  

☐ Contactpersoon 
☐ Zaakwaarnemer 

 
Bereikbaarheid en afspraak:   
☐ Ik mag gebeld worden, tussen …………. uur en …………. uur.   
☐ Ik wil graag schriftelijk een reactie.   
☐ Ik wil graag een gesprek.   
 
• Locatie waarop de klacht betrekking heeft:   

 
• Beschrijving van uw klacht:   

 
• Heeft u hierover al contact gehad met één van onze medewerkers:   

o Nee   
o Ja, met …… 

 Resultaat:   
 
   
  
Datum: 
 
Handtekening:    
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